Gwarancja Premium

Posiadaczom Zlotego Pakietu przystuguje Gwarancja Premium, w sktad ktorej
wchodza:

1. dodatkowy rok gwarancji

2. 3-miesigczna ochrona wyswietlacza

3. 3 miesigce na wymiang urzadzenia

4. serwis Door-To-Door
W celu uzyskania Zlotego Pakietu nalezy zarejestrowal si¢ oraz aktywowaé
HUAWEI ID w aplikacji HiCare (dostgpnej w telefonie) do 30 dni od daty zakupu
telefonu.

Uwaga:

1. Zioty Pakiet dostepny jest dla posiadaczy telefonow P9 oraz P9 Plus.

2. Na jednym telefonie mozna aktywowaé tylko jeden Zioty Pakiet. Jesli
uzytkownik (Huawei ID) aktywuje telefon, ktory byt wczesniej rejestrowany
do Ztotego Pakietu, zostanie mu nadany status zwykltego uzytkownika, bez
uprawnien do Gwarancji Premium.

3. Zloty Pakiet jest wazny przez 1 rok od daty aktywacji.

4. Aktywacja czlonkowska jest dostepna wylacznie w Europie w aplikacji
HiCare wersja 2.0.3 OVE lub nowszej. Nalezy wybra¢ wlasciwy Region w
aplikacji HiCare.

1. Gwarancja Premium (dodatkowy 1 rok gwarancji):

Posiadaczom Zlotego Pakietu  przystuguje Gwarancja Premium obejmujgca
wsparcie 1 naprawe produktow przez dodatkowy rok po wygasnieciu standardowe;
gwarancji. Dluzsza gwarancja dotyczy tylko urzadzen powigzanych ze Zlotym
Pakietem. W ramach gwarancji Premium wykonywane s3 te same ustugi, ktore
obejmuje gwarancja standardowa. Naprawy muszg by¢ wykonywane w
autoryzowanych punktach serwisowych Huawei.

Uwaga:

1. Gwarancja Premium nie obejmuje skutkow normalnego zuzycia sprzgtu, korozji,
utlenienia, rdzy, zaniedbania 1 uszkodzen z przyczyn zewnetrznych.

2. Gwarancja Premium nie obejmuje uszkodzen zewngtrznych, w tym uszkodzenia
powtoki lakierniczej, zadrapan i przebarwien, z zastrzezeniem punktu 2. Ochrona
wyswietlacza.

3. Gwarancja Premium nie obejmuje uszkodzen powstalych w wyniku demontazu,
serwisowania lub modyfikacji (zarowno sprzg¢tu jaki 1 oprogramowania) przez
nieautoryzowane osoby.

4. Gwarancja Premium nie obejmuje uszkodzenia sprzetu i zaklocen w dziataniu, do
ktorych doszto w wyniku nieprzestrzegania instrukcji obstugi lub podigczenia
akcesoridw innych producentow niz Huawei.



5. Gwarancja Premium nie obejmuje awarii ani uszkodzen wywotanych czynnikami
naturalnymi (jak trzesienia ziemi, pozary, wyladowania atmosferyczne i
niestabilne zasilanie).

6. Gwarancja Premium nie obejmuje utraty ani uszkodzenia danych,
oprogramowania 1 aplikacji, ktore nie sa wymagane do korzystania z
podstawowych funkcji telefonu.

7. Urzadzenia, ktére byly naprawiane poza obstugg gwarancyjna, nie sa objete
Gwarancja Premium.

2. Ochrona wyswietlacza:

Posiadacze Ztotego Pakietu Huawei Kkorzystaja z ochrony na wypadek
przypadkowego uszkodzenia ekranu przez trzy miesigce od daty zakupu (wedlug
daty na dowodzie zakupu). Gwarancja Premium dla posiadaczy Ztotego Pakietu
dotyczy tylko urzadzen powigzanych i obejmuje uszkodzenia ekranu (wyswietlacza i
powloki dotykowej) spowodowane przypadkowym upadkiem/upuszczeniem,
uderzeniem, naciskiem lub kontaktem z innymi przedmiotami. Posiadacz Ztotego
Pakietu jest uprawniony do jednokrotnej, bezptatnej wymiany ekranu w
autoryzowanym serwisie Huawei.

Uwaga:

1. Ochrona wyswietlacza nie obejmuje uszkodzen powstatych w wyniku celowego
dziatania.

2. Ochrona wyswietlacza jest wazna przez trzy miesigce od daty zakupu (wg daty na
dowodzie zakupu).

3. Wymiana urzadzenia na nowe, nie powoduje przedluzenia ochrony na
wyswietlacz. Trzymiesigczny okres ochrony ekranu jest liczony od daty zakupu
pierwotnego urzadzenia.

4. Jesli wyswietlacz jest uszkodzony (ochrona ekranu jest aktywna) oraz telefon
wykazuje usterke:

a. Usterka telefonu moze zosta¢ naprawiona na gwarancji: telefon zostanie
naprawiony bezptatnie, a wyswietlacz w ramach Ziotego Pakietu.

b. Usterka telefonu NIE podlega naprawie gwarancyjnej: telefon moze zostac
naprawiony odplatnie, a wyswietlacz w ramach Ztotego Pakietu.

5. Wymiana wys$wietlacza nie powoduje utraty gwarancji na telefon w tym gwarancji
Premium.

3. Bezplatna wymiana urzadzenia:

Posiadacze Ztotego Pakietu maja prawo do bezplatnej wymiany urzadzenia, jesli w
oryginalnym urzadzeniu dojdzie do awarii komponentdw sprzetowych w ciggu trzech
miesigcy od daty zakupu (wg daty na dowodzie zakupu). Gwarancja Premium
dotyczy tylko urzadzen powigzanych ze Zlotym Pakictem. Mozna z niej skorzystac¢
tylko jednokrotnie, przy czym nie obejmuje ona uszkodzen wywotanych przez
uzytkownika w szczegdlnosci uszkodzen mechanicznych oraz zalania /zawilgocenia



sprzetu. Telefon na wymiane pochodzi z autoryzowanych punktéw serwisowych
Huawei.
Uwaga:

1. Gwarancja Premium dla posiadaczy Ztotego Pakietu nie obejmuje akcesoriow.
Zamiennik moze by¢ urzadzeniem nowym albo odnawianym fabrycznie,
oficjalnie zatwierdzonym przez Huawei.

2. Na wymienione urzadzenie przystuguje 3 letnia Gwarancja Premium, liczona od
daty wymiany urzadzenia, oraz 3 miesigce na wymiang wyswietlacza, jesli
uprawnienie to nie zostato jeszcze wykorzystane, liczac od zakupu urzadzenia.

4. Door-to-door:
Posiadacze Ztotego Pakietu majg prawo do skorzystania z serwisu Door-to-door. W

celu zgloszenia sprz¢tu do naprawy nalezy skontaktowac si¢ z Infolinia Huawei pod
numerem 801 811 111.



